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2% NPDIIIND ARNYAL YN 22D DM 7NMINIDYY YO 1AW DPNY PYAIN ININD
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IPNNN (2008 ,WN) SNV (2010 ,VXDWTON) DI NINK NMDIVIIN 2DN INY
DYTINPN DNV 12 DY DINITI-DY2TY YN 22 DY NIMNPNRN TPSPRIVIN T YNONN
DYPIDYOM DWNNDIYN NY) DY OUNNINN ITIND DY THNDNA ORIV PN AN
2992 IAINY DMNORY MYSNNIA 10DON) Ipnnn m.(Ruggiero, 2000) VLN
-D>29Y YN M1 P2 DIVYPNY D20V DWW IPNNN INNNNND .OONITI-DIIY YN M3
DY YA DY NI AN DIONIDN VITVINI NPNIAND NMNYIL OITIPY DINITA
TPNPRIVINIY XYY TV DTN D2 MAINN 12X0 OOXITIA-DX2Y YN M3
MAINM 900N YN NN NMOYD ,NPIAYN NYON NOWN NDYD NNNIN NIMNPNRN
NNYPNOY NN ,OWHIN) YDOPORT VDN DNSYN NPT NIYD 19 NN
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TINPNRN TPIPRIVIND TITY RO DT IPNN DY OVWYNN NOOUNN .1INK NPIAPN
DYP DNY .AYNN MNP SNV P2 DXONN NI OIDN MLPNY PYNI TYSO
192NN NN 9YONY DINITA-D29Y YN 22D 19 NNNTIN INNN 1D HDD HY IWpn
1NN P9MINNN PINMT NINIYN ,NTOON ,MNNODN DY 9DNNY 2PN TN
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Nan

NPY TN NIIND THPNINDN NI2NND ,TH 12V TONN DY NRNNI HNITA - AN NI2AND
YN IDONND MITIN MINWNY NOINN THIXITA -MN1XAIYN NIANT TIND ONOP NPYD awN) MY
NI2NNY DOYTIN DMPYN THN .NNIN DNIMINNN DPNINDNN DPNIAND DOWPN GX DY NIIYY
MNTPNND NNYPNN NPNDNOVA 12NN YYD IDN MNINKRD DNV NN TPRITA -Nd2IYN
20792 YN 7)) 5553 NMOINDNN 2P

MYTN NNYPN NPNIONOLY DXWIND DIXITA-DIIY YN N2 TPNYNOVN MNNINND MTIN
JYIARNND MNINND ONYA P .NNDNI) DAY ,NTI ONN NMIY MNP DY DIV MIVINNID
NPNIAND MNYI2 DAY NINON MYNNINI PTIMD NIIND TPRITA -2V NIAND P2 VIO
22014 779 -12R) 19 Y9N TNX KID WP I¥IM LIVINA

2101 NP VIIVINRN ANINA OWNPNYN N MY T DY NYIANND NIPNNN MDD
ANINNY DX DINK DMPIN (2008 ,wN) HNIW (2010 ,V7NWTHI) OYIVA NINN NMDIVIIN
YTV NN INNN TH2) DIWIRD PA YD 1PN NTIND 29 DINNXY YD INND D12 MPNN
12 MYP MOLYNN NDAPA PNSYN MNP L,V TN MHYND 1NV NNNPH MNP MDA YNH1aM
.(Boase, Horrigan, Wellman & Rainie, 2006) 17999191 709N M1271v02

T0 DY DOWAND DYTINNN ,NPNRN ANINNND NMIWYHNN DY NMIN2 NN NIPNNN NN0N
YT NYIOIY HNONIVIAD DIVIND P DOXOMN 21PPY ONDNDOV OYNNNX NP NPNIIND NYINY
192 Y007 Y9 W ODIDY MIPNY NN NYINY DIXNADN DI NUNN NNIYD (2010 ,0079NP)
NN INY NPIZNN (2006 ,T0010) NOWIN NHNI 29N DITIDY DINY DN PIAD YT NHN DP9
NI DAY YN NI P2 OYVINT Y DY DOYIANNN YW N TH .D¥2Y YN 2 19P2 HIRIWAI
92 INNN NINMPHRN TPSPRIVIRNIY DI (12 2014) 1T 12N TD NNWY (2006 ,1PN0YY DINI))
.M2AINN NI2NN,790N NP2 MDA DX NXIND TIMNPN M2IN YN N2

,TMOM W ;52004 ,773) VITVINI YN N2 DY VIO DX NN NN D27 DIPNN Tva
-D29Y YN N DY NPTION NIMIND NX PINAY DD IUNX IPNN TIVI R P»TY TN (2009
J0IVINA NPNIINND MNYIL DONYTA

-DY29Y WN 12 2P IPNY DMOWN DY WIT NNY NON D IPNND DY MIPIYn INIVN
TTOINN NYRYN N2 ININ .D¥TIN YN N2 DY DNYY NIMNPNRN NIIPRIVINNIND IRNIND OINITI

2



I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIRITA-DX2Y YN N2 MY

NN P DTN YN N2 DY DINITI-DMATY YN 2 HY NPRN NPWN DRD NIV IPNNN Hv
AN A DY MIMPHN TPSPRIVIND MIAPYI NPWIIN APIND NN 1) TDNURIN Y YN
0TI

NDIPINDM DOVIDWN STIN H¥W NYTINKDA MONNINN NNONN YY NINNDM PNONN 1PN
1 P2 XPRIVIRIY MO PPN Sw Mywnn (Ruggiero, 2000) Y1117 Y¥ 1Npnn anna
1371 12) YTI1YN DINNA DIXRYTA-DXATY YN )2 YV YN DX PN DXTINPY DONITI-DX27Y YN
.D29P2 MYTN NPWIT NPNN TN

TUNN PN PINK TN 7Y IPNI DIVY DINNT PYRI PN INNK PNV 1PN
191 ,DITVPNI VIIWN MIANINN OY NPNTI-NPIIY MPOIP SW MTTINNND 19772 VTRV
NPIAINN PN 1Y DINITI-DOATY PN 22 P TINPHRN MEPRIVINI YTPHIIY DD DIPNN

JONK MHaM

YN IPNITA ~5029¥N0 NYANN
1o .1948 NNNDN MIAPY IRVIV IPVDY 12991 VIWNNN PON NN THIXITL -N12AWYN NIANN
MIOYN 29y MPTNL DOVIYAY 1D DX DINITI-DX2IY IOV X WM MINNY NNPNINN
D>NNN DNITA-0°29YN .(Abu-saad, Yonah & Kaplan, 2000) ywaow £»»0ooon Dnvwa)
-1>29YN 172NN (2005 ,10N) YPDIID) 2NN DY ONIIND MNAXN PONA IO MITNI 1951 I8P
ANN DY VAW NNN NDNAYNT NMDND NN T NNDNA .IPDIINIVI N1IIND NIAVYN) MHNITA
12 VHWIN NNAWNT MM (2000 MINITIPON) 1IN PTD> HYY DDA NN NNDN DX YIPY NI
(1998 /TYD -1aN) DMWY DN ONINN DX PYSN NN D200 NN

IUNRD (2013 ,TYD-I1ANR) N1THA ONN 2PN VWNPNN PON NN TPRITA -NP2IYN NMDIDIIND
: DIVYY DNINDN YIND DITITA DONYTA-D¥29YN DXIW»N
TONNND DN NI NMWYIN O DY NIDIN VX DX - DOINPY 91235, ¥ap Y IW» N
VYA NI TONRITA -MPAIYN NIANNY OMPYNND POND a0 TONITI— MY NMODIVIININ
NDA -1AN IR NNYIND NN NPTHN NNOPN 2004 W .APNIXR MY NNRPN NP PNINKRD
,INDIP -1AN A0 -ON -10P  DIRITI-D1IY DAY INNYD DMOIHONN DOMIPY PIDD »T153

SV HOVDIVLON DMININ D) MYINI YIRY -ON -PANIN ,NTHIN JINTD -2 ,PVA -OX , TOON -DN
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MY SNYD NNDI-IAN TPNIRD NXYINT NN DAY NTHN NVONN 2012 MVA (2010 ,0OX)ITAN
(DY1DP -9NY 727D -M) NITIN
2D ,01DX02 DMWY NODY NPNYN NOY ,INNND NPIDN ROY DMWY -DX1D)N dNYa DXVY» .2
NMODIVOIND TOINN NIIMNND WX DWW Ty DOOVINOR NIV MNP DNYN ,ONIN DN
,TYO -1AN ;2009 ,79D0-12K) TINT 120 IN YAP NMAY MDY Do NYIVNN DINITAN-DY29YN
(2013 NP -NY>*27 12N ;2013
DX2WMN Iay0) N N1NIN N YN TONN DY MY NRNN) TPNITA -MAYD NI2AND
MYNIZ NOPNPN 112N IR MIAMNN YR MNNN .1 NPNIN I (VAP 2Iw»D D10 NI
DN NN NNMINNN PDIVTD DNNY NN DIRNNDY DMVYN MININY 17D P2 PNINND ,NNIVNN
DY TN YAVN NV PONN (2003 INI) TENTNIV MNNINM TN ,NNTP NN DVTN
PN MIITIND NTIAYN PIVA NN NPNN MIADNYND DIVT NVINNIN ,NVYNN NN DIDIIND

.DOVYAIN MNP NN ,MOWYN NI, 000NN

VIF0I’NI O*PIDY0NI DIUNIYUN HNNIND

I DY OLVILVINN ANIN2 (Users and Gratification) DO DVINIWYN NN
0997 I .OMDLPHD DN NN T DY PTIN VIV T Yy Ny axn (Ruggiero, 2000)
OIX9 HY NN NINY VINOWA M2

Y2)D WONN NIIWN OT DY NYNN VITVINRN DY DIVINOPWN NN YVNNINN DTN 1 DY
VINY MYSNNI WYY NYWDIN NPNN DX UNNO WONN DY NI 1P MDD DMININD 00NN
DNVYPNN NN PONNT VIVY DT RIN DOV DN WHONN NYYNY .ONON NNVYPN PPN
9PN Yy VONHPY DT NIM 101N DDRD ,QUNIND DPTH NPRY NN WNIN DY NVINNN WONT
79 ND WM 1 NOIMDON 29HD1I1Y (2005 ,290) NNYPNN NN DY DOVINDNI VW ,NPVYNN
NDNY NP 20 OIRNND VN YT NNYPN SYSNN DY DY DD PIN D) NI ,PIIND YN
NNYPNN OYNNN P NTIAYN NPIYNA DXPIN NX NOY DOIYN NDYANI NYYND INK IN IY TN
STNND DPTHN DX DIRNNY DOYTY NN ONYD

NI )Y 20 KDY WD 20V NN9Y YTIN 91PN NID PPINY DIWHD NYIANND NNYPNN NYOVn
N2IDON 1T .22P5 PMIYN XINY NN DY NPNN NN DY ONNVPNN VMIOND NN YAIPY DY NYyND

.(2005 ,>9D2) DNDN DTN DY D1PXADN PIIN NIPINHN NYIWNL NPOIWN



I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

YNRYN VIVYRN DNV DIPNI DPINDI DIVINY NYIDDX NN DYMY 1D DY DIPNNI
(Stafford, Stafford & Schkade, D™NX) 7919V S¥ DIPNNY XN ONN TAN .NNYPN OYNNIND
DYDY DY DOWIANND TPNNT IRINDN .VITVINI NMPON DY YINIWN DOV NX 1PTIV ,2004)

: DOIPOY DIVIDVY
ANTNR9Y TION 0N YR YT TNSY YIDY) DODOINP DOVIDY .1

YNNVPNN DPTNA YIDVAY MNND) TYNNI DNPHRY DN HY DIPIPD) DWW .2

(N YN INTY ININY
[NPSPRIVIN ,DION'S) TPYN-PI NNVYPN DY DODVNVIN DIPIVD) DOVIDY .3

(DPYHY DWW DMDVINP DIVIY) DM DOVIDOY MY PITI) DX NT IPNNA
DXNX)ITA-D27Y YN 22 DV NNPNRN MINPRIVIND T PITI) IV D¥0W MINIINND OXNNA
7325955 NPWIT NPNN NN MINKD IINPHRN MNPRIVIND ONXM 10NDY YN NN AR 1PN

10T DY

NONRITA-N29¥1 N3N MYTN NNYPN NPNIINOV

NNMYPNM DNONN YO .OMNNN) D327 NYIY) MION NNY NRXAN 09IV VITVIND NYI NMNNIND
NPDIVIIN 21792 DMWY D¥IIX MPADNI VITVINRN MYNNNI MIYIRNNT MNP PYIN-PIAN
MHANA DX NSIND I, MY D151 DY VITVINA YIDIWYN .DXOIWINN NPDIVOIN M0 NV
Sy DXNNVINN DMIINY OONN IaYN : NNXYI HNYNN THPXITI -MAYN NIIND DNT ,NPIINY
XD JYAND YIAP SIMNND) YIAP OIWNY IaYNN .OMIANX OMITIN OMND TPNNDN MNIPN
9P TN MTOMN ,IMNPHR NNYPN ,DNYN DM DD DY IPNYNN NRMY MNTan
DTN NAYN PIVA DXADNIVN DYPYSN DI NY TONNN YAV NVYNND IODIVOIND
JON NOD OYPININ DMWY DD DOVIN MMIXPNI IXIIN ,NMYYN : 0’27 OMINNI MIVNI
92NN VIOWN X DXTTIVN GX) DMWIND D) Td TiNAY ,00NXITIN IYNN N2 YY M7 DOYIVN
91N MIVINRNDN NYIM DNPVYNN NPAYND MTIN MIWIN DITOVINI YINWN .VITVINI DNV
9PN N2 HY VIV ANINND) THIN DRNNDY ,TIdNN MTOINT DMVION DN ,OOYN DXIAYNN

(2003 ,PN0) DN
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-1P29YN 172N SVIAYN TPVYM dXNNIYNN 25700 JY 1N MNP MYTN NNMYPN NPNDNOL
MNOXN NI2AND DY NNDID LIIVINI NPNIAND MNYIN ,DMNNDNN DIMINND NOYL MHNIT
DYTN TMNPN MIIND NN NN MIANN NAY DYTN TIMNPHR MAIN WHONT ; NYTN MPNIIN
AW N8N MO0 ,NTY .TPRITA -NP2AWN 1IN DWNAPN DMNIAND DNIND NN NXIND
DO 83% -W NN ,(2013) Y227 . TIND 712X NMPTNA LITVINI DXVNNYN DINITI-DY2IY YN
NN APNN LTHI NIV DIPXINN 70% ; NMIANN VITVIND DMINN 63% ; NN PYWNI YN AVNNY
D782 N2 2PN MYWA NYOLIN TWRD N -DY 19IND VITVINI DOVHNYN YN NIV NN
S TPTIND NNON DD NINHD DINNN) IYNN 22 W NP INDN DI ¥yan Nt PN ,(43%) NI
2014 771 -1AN) OXXITA DXIIY YN N2 HY DNPNA AN DIPH NONN NINPNRN IYPRIVIND
2 DIYPN DMYIN DY IWID DN DNN NI ,IPN 232 7PY 23PN DM NPHNN 2NN NN (13
OMPYN TN (2013 ,12>7)) DXAYN) DN PORY MITINN OYY DNYY NPNNONN NIAND
NN LILINI NPNIANT MNYI2 DIRITA-DOIIY N N2 DY MYNN DOYINN DPNNIN
-)AN ONIY NPTHA DPNIIND PMIAIND ,DINNN NTINNN DX VIYN-217 YON> DY NMINNN
D112) DXVHINN DTN YN N2 DY DNMWYN DINITI-DX2IY YN NIV KN¥N (12 2014) TN
MNYI2 DX YN 22 DY PIPRIVIN DWW DNY PRY (54%) DMINNN NNDWD (46%) MON?
200N NPNIAND
,DNIYLY .92YN2 MIANN DY SNIIND NN DY NNVYPNN NYAYND TUNRI DPION DIPIND
VINWN T TINDNIVN 2220 M NDXN NOYN NN DOYNIPY DN 1IN DINDMPY DNMINI NINNN
DOWYY NN NNNONNN MNDNOVNY DX NAD O TINNN ,ONMYY (2010 ,LTOWRIMN) N2
oY NNNMN MOLVANNN (2001 ,IMY) SNIAN ONNDDIN PDVMMNPN OINNL DPMNN
TV TONITA -NP2YN NIINN 2992 DP9 DX2WN DN NNIRND MNINND DNV VITVINN
NAYIN NIINY NT DY DORVNA IPO¥a NWTNN INIDNOLN 2920 MTYN DWYN DXNANHNIY
N72N2 OYNXIAP TN DON 10D ,D017 DINYNI MMISDNITIN MDD MNPHN NNIVPNN
TONYITAN -MAIYN NIIND 2P OWOYNN AT V1D IV I TN DY 0NN, 1dPNNONN
PO0Y 912 MPNN ANINNY DXNA0N YN M2, NMYY (2008 ,NADY 1ANR) NPIIY MND>T NINIAN
TIITIND NIANA ADNYND DNONIVIO NYYAY NOY MNTN NN NIAXYNN N¥IIAPI D27 DXIIN DNY

NNYPN PPONR DOXITI-DIY IYNN 22 292 NN MPNRN LN/SNY N8N T (2005 ,v121077))



I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

NOYYY 191 (2007 ,¥729°) ITHIDIVN) MHINNDNN NPNIAND MINONNNN TINNYND  ONY DIVINRNDN

.2 2014 771N -1AN) M2IND) NHYA ,NTI DNV DINK YN M2 DY NP

DINITA-D29Y 9993 32 2992 YNIAN NI NTINY NYIDY )P VITVIINN

ND” TH DYDY Y1) )2 DY DNDIYD DYTNN TINDNIVN DY NMIYAYNA NPIVN MIPNNN NNADN
YPOY IINNNY MNINM OMDIYN NN TAND YN A5 NN DYTNN 7INONIVNY OIN 1IN
DNIYLY YN M2 DY MMNN MOOWN 1O v WwaNn oINK 0N (Mander, 1991)
2992 IPITARNNN DX NTTIVD DXPY MIAN DY DIPVINIVON NN TMXMN NYTNN MNONOVN
YTINY ApNN NN NN (White, 2001; Williams, 2002) nawn ©9y0 TINRD 191 9y M1
NPNIIND MNYI2 DOWVNNWN YN NIV NRKND NI ,MINID DX MNP 2992 DINA Y TIY
DXPNINN DY DXIVIN DN TI) DN DIVIN DY DIVP NN DMONIVIN DIWIAN NNT M Dy
NYNOLN P2 NNNN DY DTHY NN PN DY IPNNND NNDN .OPIINNNN OPMIAINN
VTN OYIN 2NN YN 232 NAY INNN VITVIRND DYV NAPN NIV TD DY NYIANN NN ,MIAINMN
DNNYY DN DN TH2Y VINID MV YN 1) WY SNDIAN PVIYNN THPYNN DNMIN IINYNN
(Burrell, 2012) £y »2n7 Y510 DXWINR DY DXWTN DMNIAN DIWYP

AN MN»HN 2N NNAP DY OONNYPNN DNONN MINYLN NPIDNY NN DNV
DPY DAY DPYS MNP YW O»DOHUN DXPONN NN MVLDAN N POV 19INI DOVIWNN
DMONNN NITN MNAO NTNINN MO0 NN YN MNP (N 2014 ,9N-1AN) HNIYA
I9IND NPTH NNYPNNY T DY DWIANN DX DMIPNN NI MYTNN DINNA 1N OONINOVN
DNY MNRMNN TPIRIYIN PNV DRIV 12Y DY NN NNNTY D2YN VNN NN PNN
DYTVINN MINNDY (2004 959Y -VIYONY VOPI ,DNIAN) THX HINNY NN NN (10 -1 2, 1 W)
(2008 ,7990951)) DYVINN 6-9 7 YN

D)X DN VN NIPN OPOWI DNY NN DINYT IV DX1IY DIPYNY N¥NI ,TON NI
MM 7YY 7207 HY DINNNI MONMNNN OWNN DI D YIN NIPN) 7DOYN PIN 19197
SV NNNVLIA DY DN DORNPN DRI NN P2 OINPYRIND INIYI 229N NN MPMN ON D)
DNIAN DY NIND OMNT NON OINNNN (N 2014 ;77 -1AR) MNMPNN DXTTIVNY DXIY NPTNH

NI 1IN NI — OO0 NY NNIND) OO MHONRIWT NNIVPNL DXV NN DY ,(2001) VOV
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DOVTN NN YDINTY 229YN NDXN NN DN NONX DI .PHRIVPNRN NMONL IN MYTNN 10902
NNYPNN YN DY DYDY MIAINN ,NOYN DN (NPIION DY DY MYTNA NN NNPNTY)
DY NIN DNV YN N2 DY NNIVPNN SYNNNIL PN vIdIWn (2006 ,9N107)) TPONIYIN
Y09 AYNNY LITVIRNND DISAP NPYL P10 MTNN ,DO0N02 ,ON’Y 1 ND ,DOVITVIN
LTI 19202 D29V NIINN P2 NIND YDVNT Y9 DM PITY D NNTH IPNN YN NOHT

(2009, 1Ny DMNI)) N YINOWA NPDDIVIND NTHI) NYID YWY MNPNoa

YN M2 HY YINWIA NN LOUIIVIRI DMIRIY YN N2 DV YINIWN DR PTIV NN IPNH
,LINIYII OINN VYN ONNN DRIY »ITY - NYNNND .DNOY NPMIAINND NPPVPIN DY NV Y
MNTIND PORIYIN NNVYPNN OYNNINI DPMIAIND PININD NN MV YT NXIAND NYPNN TIWUNR
NNVYPNN OYNNIND 29ITN X1TIY VITVINI DIRNIN DN TIAD ORIV NITN DY DTN NPIND DY
1981 DXTPNNN WNR DXPINN (2006 ,IND) IRIY 229Y7 O2IN NN TN NPNRY IPIRIVID
VITVINI DOVYNNWYNN DTN YN 12D TN ,NPPHINY NN DPNTA DXVPIDN ,DMVIDI
(2007 ,3°29) ©Y9»1-XN2 MMIANINN MYTN YN NOAP TNNY
IRIYI Y N2 DY VITVINI YIDVUN MND DX NINY TINOM WD INNNDY 1D IDIT I NINNN
,(609%) YT VIDN TNND XIN NYIL OORIY DMNANND 17P2 1NN 1N YIDIVNY INND DN

.(Mesh & Talmud, 2002) (51%) PN LN’¥2 MNY) (57.5%) DXOIDA NN NPIOINY NITRN

65% :VYVVYNRN 19V NAWN NIAND MTHIYL NPY DY NNIN TINNDH MNINND DNIVI
2991 95%-) (2008 W) VITVINI DOYNPNYN DNY INPT DNV AN IMDIVIIND 1PN
DMONN MY (2009 PRNVINI) MIN-D) 19INT LITVINI DOVHNYN DAY IMPT DNANNDN
SN0 LTONITA -NPAYN NHAND DY PMAINN N0 KDY IR DINYY DIMON OMINNN
DMOM DPIAPILA DXWINN Y PA ANV NVX YN ,DOPNN MY P NMIANONT NMIWPNN
YD LYIVINI VIVWY DXIAVIN NPIIYN NN DLVYN — DXTTIVH DNMN ,DNINININD
.(2008 ,un) N721Y NNONI
DIPNNN INIYI DX2TY YN 7 17P2 MNINND DIV 120 NPNIAND MNYIL vIIwn
NI 02 ONY OV MDPNN 22IYN VNI IR IINYND VITVINI VIDYNY Td DY DWINN

.(2006 ,xN25) D»MAIN DMNIAN DOYP DY TTINNND 1D YOONN YNDN 912 NN



I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

NYYNY SN MMIND VIWND DMNIIND DXONYN NX NNYY DIOIN HNIWI DY YN M2
VIDWNY DOYIANN DX27 DMIPNND 1PN DY NPIYDIVINI VITVINI DIVHNYN DY YN N1
D) 791 (2013 ,929;2006 ,8N25 ;2011 ,HND X INONRDN) M3 DI 19N KNIV DX2IY YN M)A SV
.1 2014 7NN ;2013 ,102>77)) HRIWI DIXITI-DX2IY YN N2 1P2

MOV YNV MYSNNI NOWYI DINITI-DX2Y YN N2 DY NNIVPNN NOINY XY ,(2013) ¥1077)
MYNNNI 0DIYD) DAV, NTA IO NNYTH 229N OYD DMNX I1IND TN DY MIAIYN NV : Y
Sy NNYN NPIAYN NOVA DNOYY NYWN NNIYY NY1PLOYAN NININDN MNIN DIIPA NPINNN DT NOY
AT NNMY,TIN) D»NY -DP DPIRIVPN DYDY

MYSNNI IRIY 129Y 2992 YIRINN NNYPNN TP NMININND DNV TN VITVINN
Y29Y7 ANIN DY 12NNNY DN NYNNN MORILIN NIANN M) NX DRI’ 229V 19PY VITVINN
9010 MPNRN ANINNY I 11 (2006 ,XNI2D) DMMIAIN DXTIP) NIV NININ DIINUN PIRY
MNTIN) NPXOINN DY NPHNY TIN M2 NPNDA DNXY NN YIAND DNY IWAND) YNIAN NS DD
onnna (Kraut et al., 2002) 9913 %2 912y YPOPIVNX NI T DN 12 VINOWN (DT MNPV
THENN NPNRY TITA DA 001D DIPN HI3) AT O3 MYINNI NIWNNKY ONMN YN M1 7D
DNNT NN DY T -1AN DY IIPNN 29D (2006 ,772) 190NNN DPDYY DYDYDY DNOY NHaAND
MNYID OUNN 19IND RVINNDY NYID YNNI YIND YN 71 IR NTTIWN IUN LITVINN DY
NMPNN MIPRIVINM NNIND YN NONIN N0 NYIN INNN TO2) ,VIIVINI NPNIANND
(2017 ;770 -12N) VY192 DY) 72 DY K2 NHANN DY DYV

177 INND DD MPNRN MWD ,0NYY DRN NHINA HXNHAN MNOYNNN DYD2I0N YN M2 NIy
TPONY DPDAN NIAND PONND MMPH NMIIN DNNYD DINNINND IYNN 12 ,ONTINI YW NNAD
192NN YN N2 DY MDD NN NMNPH NN (2010 SWIOPHNR-NUYI NN ,)NINR) DIPNYN ON
.(Hofheinz, 2005) »Yx107"M0 2N702 P73 DY) N DP-D1N PN MYNI PONX PRY VTN
YN "2 0YYHY ,ODIYN YINTT N A2 P2 DMNIAND DIVPN PIVND NPT INNN DY 2NN

ONYTI-02119Y
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NPNHIAND MNYAN SN0
P1D»9 .1

.2004 INII292 PNND MDY INRN NINKRD NYYD NP2 NOYTHN PNIIND NYIN NN P1IID»9
THN) 2005 NIV .DNIND DN IND) TMPINNRD DIOROVITIVDN NPDIVIIND TP XN NINN
TRY OANNWNN NYY 2007 MV ,02IYN 2ANT DN DN 1P 35 DY NYI MANNYNN MY
5y 12092 DANNWNN 190N THNI 2012-2 TV PO 295 .(Ginger, 2007) ©>12N 115> 80 LY
NTIPY NPYIANRY NINND DN 80% ,D2IWN YANIA MY 70-HD AN DY WHINWN 9T TINDND
.(Forbes, 2012)

991N DMY DXVIN DY DPNIIN DIYP NPYY MIVAN NINI 912D DY NIMPNRN N2XA0N
NDOD DIV DMPNIAN DIVYP WNND DXVIAD TIWIRD NP NYID PI1AD»D DY ANINN .02V 22N
NN HHIVY YN NAY MY DT ANIN .DNDY OMNIAND DIHIYNN NN DNINDY PDY vI9NA TN
MTIN NI NIPY DY NPNNPNI MOINNYY AMMIVPNN OIVD ,DNYY OMNIANND DMNIYON
ANY YOI ODWN DY DNOPYM NNNMN MDVPIDIND DWWN) DN D1V NPV MOMmvh
LOTIP DMIVAR P ROV DVTN DPNIIN OIVP DY NYI IWARND DY AN ,MINK D02
DY2VNN NIANIM NP 2220 NMINPN MSPRIVIN NN TWINND P120»9N 2NN ,TI0 DXNNA
(2009 , 75 wn ; Howard, 2008) 0Y70NXA NPNIINN MNYIL D»NIND

PN X9 Yy INNNN 13 DNO NN 0T DWW HY NI0IN PRIAIDMS NPNIAND NYIN
DNMO 13 Y% NNNN DX1D> D) DAY NN MINISND TN ,INANY T2 P2 D1 NPINND
0’1NN NIWYA IN DMNAND NI NNRY WYY ITYN DT .02 GPT MYSNNKA ,PIAD»9] DIVID
(2010 ,0°02-58°012) P12D»92 DIVIIN D) MDD DOYTIN TNN DN DNNYIY

ManNonNM OMITY ,MYNI DINN PN IYP DY NPNY NIYIRD NPNIAN NYID P1ao»
25 NPIONY ,MNNNND NAYIN MDPN YT NIV ,9MYN MIDN 220 MNP NP NHN V]
NYIN NN PIADMIY RN (12 2014) ITPN-IIN (DY) 1PNV NWINT NI2ND 292 DPRY DX YN
MNYIN IRY DY NN NOW RO (47%) DNIWI DIXITI-DX2TY YN M2 DY NSTVIND NPNIANN

A(26%) 79PN (27%) 70NV NNNT VITVINI NPNIAND
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I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

A0ML .2

DN NI VIDVYN NN AT IXP 00 NIAYD DY NODIND TNDW NN DY NPN T0NV
,MINNDOD DY MINP MYTIN Y20 NMMOX ,MMNN DY DNNTH DVIR TURD IOV NNIND
IXP 90N NN OMIDIN DIIMIND NYIIN JY 1NDIWA NI TNV DY INPTIND .NNMITI 0D
(0272 MM NPR INNMIPY INDND) 10NN NPNDY ; (tweet) #NPYY INDNN 0NN 140 )2
90NN NIAYN ;0NN IANND DOIRNPN DY NXIWNN NN AP IMONN - 0NN NN
DY 952 TUND , 012N 112 200-2 SyN DIV TVMLIA DN X9 DY (FMNIIND-X N NNII)D)
YNID NIRYN) NWAN 7DINPS7 1P 100 Dyn 0NN DOVWNNWN 460,000-5 MY DMWY
VML N HY DIVIDIWN TPV .NIINT TINN YIIND DIRNNN DXIAYPINKN DXYIN 100 OND

.(Hart, 2011) N0YT2) ©1NN DAIPO ,MNN ,NPNM MINY NNIYN ,DXANYN )Y DN

APNNRN MYV MONY

SWNYN TN IDIND YD 1N RO A0V .PMIADN NPPONN PPY 19IND I IPNNND MIYYn
NPPO 29Y NMINY NON ,UIVINI NPNIAND MNYIA DTN DX29Y YN 1A P2 DMIYPN 0NN
:NAD J9IND P VIIVYNI NPNIAND MNYIL OIVPNY (Ruggiero, 2000) VPN SY NMI9DN

S INIAN IPHNN MYV MORYD ONNN2

DY N> OITINY YN MNIAY OINXITI-D2IY YN 7 P NNPHN NPSPRIVIND MIAPYI ONN - .1

TOONYTA YN M2 DY ONIOPRM WYON YT

NN DTN YN 7 DY DOIXITI-DX2TY YN M2 DY NINPNRN MSPRIVIND MAPYL ONN .2

10YTIN? 925 NPYIT NPNN DIXITA YN N2
9PNNN MIYYN

DYV YN NN NOYN DXTIND DNYY 2 DY AN DIVPNND DIXITI YN NIY HIOW NIV .1

TN NYANN YaYD

MWYX)IN DIIPA NN OXTINPN DNOYY N2 DY TN DIVYPNND DOXITI YN NIY HIOW MWV .2

.DMINKM 99D DXIAYNN
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INIHITINN

D»NY 25% NMIYY ¥ap 212 OMN 75% PNTaN 1000 (N=111) ©9pn) 111 5915 M 9pnn
£ 2NV YIAPN SV NYIVN I9D N2 12-1 NN OTHRIN D1N DPTN .01 MNYa DXIWM]

Yav M N0 ,NIN,NPPY ,D1VY DY I 0N

alraV-DRFF]

92 NNAYY DXINNY NIRY) MM PORY 1N DN MIYYNN NPYTID INN2 OORNND R8NV ODIN
YN2N) DONRITAN-DY2IYN N 72 2172 XM DITIN NIRYN (1 7ON NIDI INT) MDM DNIN 9PN
15 P2 PORYN 79010 0TI YN 12 DY TIMNPN PNPRIVINI DIRYMN (X2 )N 190N
P9 MY DXTIN? IYN 72 DY DINITA-D2IY YN 2 DY MPNPRIVIND DY MINY 55101 MONY
LDNYY N2 OY IWPN NPX MINNI MY ONOY WP ,IN

YPI OINN- NN MORYN 2571 NYNRIN PONN DM DXPON NVIDWN 251D NINRYN
T NNNX NN NPNRA LD NI 11 1Y) OINNND DIPN NN PPNY - MTY .0MIPNIN P20
(2080 9)

NNYPNN MDA NNNTY /RSP IN 71972 DYTIN DY DUND WPIANN DANNWNN MWD PONA
S ONTAN IWIN DY OINNYN MITN DITINON DY

DOON=5 Y95 DMOON XY=1) 5-1 VIPY DDA NITY WPIANN DANNVYNN SWOVUN PoNa
TIT DTN DY WP IKNY MY : NMNPN XNYO MONMNN TIN OXTINY DNNIDN NN NX (TINND
TONN DN VPN MIAPYIY WIYIN NNR DR DMVTY AUPN I¥NIY INNY NPNIAND MNYIN
;7DIPN AWPN MAPYR O DY NP IV DN TONN ORNY ;7MIIYN NOYY PYOI NPV
JVTN MN2N 2N2Y NI MPHRD NPWD Mo

D991 ,TARN DM DX1973 MY DIPINDN) DWW NONND DY IDDINN MINYN
NYYNN DNYY NPYIIN NPNIND IYN .DITVINI NPNIANN MNYIA YD) Y1 HY O»DVLINP

.(Krause, 2004) »1%y MMTI 9D NORYI WIDY NYY) Td TN .ONOW I OY PN
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I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

9PNNIN NINYN

NINYN .DONINND 299D DXAPNT MVHIIN NN, THTINN NIAND 2995 YN NNT - DMHN DNINYN
NION MINNY 7Y 10T NITIPI SNV YT NYN DINWN MY .AYPN NN MINN) 7Y :NMON »nda

9N YT OPI9 MY PR DYTANN NN ,DITIN 9N M2

YI97 TN 4N

N DY NN ,DMIPNIN DY ORN NAY - NPAIYN N9 DMNYD DI MY MY DYNN NIRYN
NN 1720 NIVN DWNYI 20 29P2 VIO XN NORVN G0N .DININN NV P2 NN

JNY DIRITI-D2I9Y YN 12 DY MTTINNNN 19INY DM MP1N2

Ypnn 7090

DV OURIN WTHN NN NN 1AYN IWPN OWIN NYUKIN 2DV - DMIPOY DXIADY 1NN 29D TIV)
DXNX)ITAN-D227YN I90N N2 12-5 72NN NORWN VN 20V 990N N2 ODMIND IPNN TIVN
MY Y DMIPNIN DY DRN NAY - NXAIYN DAY DINN NIRYN PYIOVN 215W1A 72531 DTN ANIN2
DNV O

,DOMAPN DNWNN 7 2 I89N DNORYND M WTIND YWD DXTINODN MV TV IpNHNn
Sy DMIVIN INNT DYWRWIN 2992 220 YW NONY MYNRIN 25w N9 YNONN IpNNN NHONI
2 111 W DX NY DNN TN ,D>TINN DNOYW 72 DY DNOY IYPN MY IIMNPNRN NINPRIVIND
J0)I0VPN NPNIAND MNYIA DTN YN M2 DY DNMWYNN ,(18-16 INI)I) DONXITI-DIIY YN
IN WP DNY YWY IMPTY MINK YN 72 111 P9 I19NNYN YNONN IPNNN PANNYHN MINK DYN1
.(1 NDI) D>TINY YN M2 DY WP DNY PNV

YDWN 111 P9, 0NONY 220-D NSO D0 IMINY YaAPN AWM NYava IO DMNDNRYN
NPNIIND MNYIL DTN YN N2 DY DIWP DNY WY 1WUN DPTNND DINK 46-1 .0NODY
I .VTVINI NPNIAND MNYIL OXTINY DY IYP DNY PRY IDVN DINNN HINK 54 ,0)TVINI

L0)IVNI DOVIDIYNIPTII D
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MNY NN VIIYA XN 0N SPSS muD0ouon NMioimnn NMySNN NN DIRINNN

.0MHYN N2 0TI T N2 MIHN MY (ANOVA)

OINNIN

$APNN MIYYNY DN OINYNIN

DYTINN DMWY 72 DY DXXRITA-DIIY YN N2 DY MIVYPNNNY DD NHWYNIN IPNNND NIYYN
2 29PN 83%-0VW NDY DINIRYN MMIN .7 NIINN NIDM YT YD NY»ON) NNNIN
MDYTN NNOYND NYPON DX YN N2 DY NNYPNY DA DNV INNT DINITI-DX2WN WD
.ONOY MINYN

LDINITI-D29YN YN 22 NIAY YN NININA N2 NMIN TINPHRN MSPRIVINOY INON
IWPNY 935 N TOTINPN NN MAINND MTIR ONOY 5997 YT NPWON ,NAVN : NNNTD
YT VITVYNI DMYIN DMIATH DNORY OITINPN 012NN 190N P2 TP N¥NI XD OINN .PINNN
Y997 YY YT 92N DY IWPA PN ONIPNINY YA TYN P2 2PN WP XD TN ,0NDY D00
.(r=0.214, p<0.05) SN NITN 1) ONOY

SV YTV RN 0D IR NN MINRY MO0 TTHN PA OXPN2I DIDTIAN INSI) )0 D
LTI DY DY DN DIIYN DTN DTN ITININ ODWH 1N NAIND ONY2 DMIPNIN
DYTINMN DNY 22 DY TWPN MM INNRD NDY DRIV NPTN 12D 555N YN NAYN 191 NYON

{1 MY)

%3 DY IUPN NP MAPYIY $3aY DINITA-D29Y 9PN 933 YWY DP0NNPH DXIWPN 1 MY

0192 9N

nPY MINN  NPY L)

wpn Iwpn

P t7y  pn.O ys$mn pn.o  ymn
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I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

0.000  4.13 1.23 3.59 1.35 2.99 DTN MAIN
0.000 5.67 1.10 3.36 1.20 2.65 YTINPN D2IYN DY MDD
0.000  5.15 1.42 3.32 119 2.62 DN O¥IY
0.000 443 1.36 294  1.22 2.32 nT
0.000  9.24 7.06  4.07 1.28 2.81 nawy Vo
0.002 3.15 1.50 284 141 2.48 119702 DT NYT

MINYNN DXMNNINND TAR D52 .0PNPI-TN MNY SNIND NIV NYNA MIYYNN NPT TNIND
NONN MNWNN (OPTIY /7 MY / MY I8N /7 DOYTIN /7 YTIN) MDD TYN 1PN MON MNoan
P10 MDNN MNWNHN MWD MM DX DY IWPN NN INND DOV NIYD 7PN NYUNRID M2
IUPN MDD DNXIN MNYN YNNI IRNNDN .OXTINPD DY IWPN NP INNRD NNTNI 02T NYT
AYPN MAPYA NPTRN 220 MY DAY NYD) DNUN
DTN DNYY M2 DY DOXITI-DXIY YN 12 DY NNYPNY NDI) NMIVN IPNNN NIYWN
LDMMINNRN 2995 DMAPN DMNIIN MVIT NN NY»ON
DINN DIPRY DITINPN NOWN 132 790N P2 12PN WP RSN D 1YY DIRNNDNN NINMIN
r=0.19, ) ONX DMVYP NP MAPYa OO’ DMIN DNY WY DNYINNY VIVINI DMIATH
DIPMN DM2TH DIPRY DXHINPN NOWN 72 190N P2 OIVPN DY IPTL 29 QoM .(p=0.06
MYINA ,0IPMY DI PNV IRIND NNI D ,DXADN DINVNY NT WP DY 19T TN
NYINT AWPN MAPYR DN OY MYTN NMMIIN DY NI VPN 200 DNY WY NN
992) ON DMHNYN NPYTA2 OXPND DIVP INNI) XD .IPNIN DY DIINN N¥IIPA DMIN) ONY

.(p>.05,522v NV DMINNNN
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4913 233 OY TYPN NN MAPYIY %90 DINITA-D29Y PN 3 HY DVPONN DII8N 12 MY

"1V
NN MNN NN Rl
PN PN
P t7yy  pno ydmn pno o ysmn
0.000 4.72 1.60 3.00 1.14 2.37 NIV NWIIN D NWIY VPN
0.000 6.31 1.17 3.19 1.14 2.42 NYTN NMNAN MNP
0.002  3.12 1.25 2.77 1.26 2.36 DY12NN NXIAPA DMINIV NYINT

DY MIDNN MAPYA 2D N2 (DXONIN) ©MMON 00X TID T "MNANK ,2 MYN TINIDD 1NNV 29D
SY AMINIPN LAYPN 22D APMY WY NYavn MYIND DN OXTTNA N9V DN NN

P70 DY 02NN NP DN DNV NYINT IWPN MAPYA OXTIN’ OY MYTN NN

MPOM VT

NPNIAND MNYIL DTN YN 2D DINITI-DITY YN 22 P2 MPINPRIVINA 1T XNONN IPNNN
SY NPNAN NNMY VIBN 1D NTPINAY DIPINDM DIWVIOWYN NV HY DDINNA ,0V)IVINA
.(Ruggiero, 2000) 121¥95 D»VIIVYN D¥IIX) DNION

TPNPRIVIND NP VI 12 NPNIANND MNYIN D52 VINVINRN TON ,NMNINKN DNV
NMPNRN MIIND NN II9MNY MIAN MIYP DMIMPNN I NI .IYN I 29P2 MIPIYN MDY
MNAOY IMMT INIYI IYNN 22 2PN TIVD ¥HY (2010 ,0INNI PINN) NN MIIND PONN
ANPN 92N 1N NP DX2IVN DNYIAND THN

MNYIL OONXITAN NN 22 DY DAIYPN NMIN I2T2 IPNNN NIYYN NN ONNIN DININNN

NN MIAPYA YD IMMT YN M2 .7 NIAND MITIR ONOY YN NI2IND VITVINRA NPNIAND
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I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

NI TN MAINN ,NI2NN NN ,NAYN PYON NN NDY 1N 27 YT WO 0N PN
LDYTIN YN N2 DY WP NP MAPYI DNOY ONINYN MITA MDY DY 191 HITINN

,P12079 NV MPIN APOY ,0IIVPRI NPNIAND TMNYIN MIPIN DY MIYTY TN DT R¥NDN
YOy HY MYINRN NNNI2 DXTTHN NMOY MYNNINI DIIYN YINI YN 1A DY DWPN PIVN MTIN
DIIP2 NN TN MNITN DY, MINK O 1 .(Valkenburg & Peter, 2007) 7)) »xy »10>T
MONY NINIANN MINIXNNN DNITNY YNIAN NX9D PIADMS NINIAND NYI2 NMIYD INVIND
.(Lampe, 2008) ¥ M7 T2 DNOOY NDY DIYYN

MDY TIYA ,VITVINI DINITA I NI HY YIDYY NVUPN D32 PNT WY NDRYN MI902
YN NIY NI TNIOM N DY DIPNNNND INIWI YN N2 P DDITH DD TIN WOV WO NIPNNN
MY NI IO INK P YN H1II8D DI DTIP LIIVINN NYIL 27 VIVOY DOV DXV
)2 1Y YNINN IPNNN IRNNND NI N RN (Mesh & Talmud, 2011) nPnrann MnvHa
AN DNOY IPOYN YIDWNY 1IYXY YA NYODID NPNNKD M2ON NN YPNON XY YN
TN NHAND MITIN DNDY D591 YO NYHA DIV T MY TN MPNN

YOVINTN WO NOTHIN VITVINI NYOIVIN YPNYD NYPN D2 DMIPNNNN YHNYNY GO )WV
) TOD NVTY .Y APNNA NYY XD 13D MW DND PRY IDND DITOIND NIV DN YWY ION P2
DY VITIVINI NPNIINT MNYIL NPNIIN PIPRIVIN DINMPH DINITI YN NIY NTAWI NIXID
)2 DY MY NNYT YIDOY DIVIY DINITI Y 232 .OXTINY YN 32 NNIITI MINN NMIANN YN M1
VITVINRI NPNIIND MNYID DY OINDNN MY 27P2 IMT NNIND MTY DTN DNPY
(2017 973 -12N) )N9NOV MYY DY NOY ,NNYTOY YT DY DI PIvdYD ,Manonnn nynNan

5N 99 19IN NV ITY KID OVINTN IWINY DINN WX OIPNN TN ,INY PNIYN
THODIVYN NYIDI YN 72 HY DNIMVNN NIND MY IPNNA MONRND IR NPRY 1MV DY
DONI)) OHVTN WD NN LYND DXPONN ,DWDMN ONY MNPV NMIANONNN ,VITVINI

(2009,

TINONIOVN MNNONNN .VITOPND IMIY1D DONITIN MY NIANYN MNINND DNWA
IPYN PONN .09 YN 132 TN NMDIVIIND 5532 NI NINITAN NIAND NN NNINNKD NTPIOVY

YN 2 AN AN N OVNITN NNYD MY DHNN NYIUYNN MNNINM YAP dIWMY 12yN
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195 .(2003 >THYN) MNAN MTIVNY DINITN 190N NDY ¥ D KN 1NN YTINIDA D¥DOVWNN
.(2000 ,NY>27 12N) TPRITAN NDIPN 2792 NPRNDTPRN OPRDTPNRD 190N NN NIMHY W 1

NITR NMIN 1IN 190N dNAD DXNNN NIYIM NPTV NPIODN ,1IWPN NOIN 0N
2D ,0NY NN NYPN 9152 DXTNRONN 1N 1D 190N N2 1N IINPN MIAIN NOIOND
TOTIION PIPRIVINND YITND TN NNITYNM 0NN, 010N NPXID NN MNPV NNRY
(2011 YY) 1ND) DXV YN M2 P2

DYNID) DPNNVY KD DM DY D1NIINN OIWPN NNINY I DY DOWIANN IPNNN IRNNDN
NN PO NTION NN T9WY DINITA YN NAY DIVOND ,TPTININ NIANNN DN DY IWPN
0’1200 NXINNY N IPNNN MIO0A . NN MAIND NION 1D PYOM NIYN NYdI
2992 OIRIVPIVLINRN INOXIVION MNNINND NN NPNINIVN MNNINNVY 752 ,AMPN P ,TID
(2003 pT5VYN) IyN "M

DIPIY 1N NPNYNA NI NYPYN KDY ,DNPN XYY . PTIN NI NI2NN DITPY HNONIDION
YNNAND MVOMIN MDA NINTPM MIMON MDHNN NN YORDY ODYN DY DAYP NP INY
PR AN TUN ININOV YNNYPN ONONIVI DMPY NN DIRXNDNND NINNIA .OINPHRN NNYPNN
TONYOIVUN NN YOO MDD YO NTHN 2OND NIVNIN .WHNWNN 79T MYTH NMIVON )10
WVYTNN 9NN NONY 9Po¥a ,109 NN MV IPXITAN NIAND DY NTPNY DY Wavny m1nd
NINNRY NMIN DXTPIY NPV

VILIDY 5592 YN DINNA NDOYW DINITA YN NAD MPN VITVINI NPNIINN NYIL NOYN
DN MOINM DXWVTN DXNNN NTNY ,0P-DPN »NA NV, NITNI NXPVIN NOVN - MIIYN NOVN
Sy DNAN DAYV Y 72D OIIND NI NIMNPNRN XPNIVIND .OMY DD DOMPY 1N
PYON NN ONIN DT XSPND .DNNT INDWN 1D NPIDYN ,PHRTPND NYAP :ND ,0NOY NIPN
YN NINIM NN NPDLPIDIAY NHYN ,ID2I10) MY NIVAND PN ININI MONNYNNY

(1999 )7IN) DRNNA NPINNN

021119 2955 DINITA 93 932 DY MWIIN

,PVIIN NPNND ,NONT DDOPIRD THXD DNPNN DIPINDN) DIWVIDIVUN DTN DY MY 23379070

J0)IVNI NPNIAND MNYI NPV NYL OONRITA YN 72 DY NININNI MOININD
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I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY

YN )2 OXNITA YN 12 P2 INY N2 NNYPN PNNY DI5W MO NMIVN IPNNN NIYYN
MIYPNNN TONN P2 PN 22PN WP R8I .DININKD 299D DMAPNN MVIINN 112N DI
TN YNNWN VPN NN MIAPYA DXINPN OY MNAN 1D YW ONTIN N DV DYINNN P
2 DY NAVPNN NYINNN NNYY DTN Y 22D DINITI YN 72 P2 IWPN MNP MIAPYIY
20792 YN 22 HH52 TN NIANN MTIN DINRITAN YN

NYIAPN MYINN ,PTAID DN IYPNY DRIND NKBI) NPWIT NPNND DIOYIND DINWNN 1M1
DNINY IYINT TWPN MIAPYA DX OY MYTN NIMIAN DY MNP, IUPN 22D PTID Wwv
PN VP R XY L(PT2IN DY DANN NXIAPN DN DTN

NYTN NNO0 NPTN 1D DIV WYX ,DIIPIN DY DNYTY NIONI DPNX IPNNN IRNNDN
(2006 ,772) N2 MAIN YIONY DNIRNN DIRY DMINT XD DNON NONYT MITHN VWD MNIAPD
NHNIN NPRY MYHNYN 0N 0PNy (Stout & Buddenbaum 1996) nbw £»Nn NN DOV
.(Marvin, 1988; Moores, 1993) MpPNN MIAIN NIAN DY DNHMNM OPMIAINN DNYVN NN
MYTNNN2 DNNAVYY NYNYN NIMPNRN MISPRIVIRIY ORI ONOND IPNHND T30 T
DOMNA DY NIYNS INNNK NPNY MINOXNI TMION IPXRY MYTH AM2AIM MHand
JPRYTAN NN DY OOPNNONN

,DYTINY YN 72 DY TPIPRIVIND MIAPYL DIRITI YN 2 DY NPWITN NPIND YNIIN 92010
NPNIAND MNYIA PNIVM PT PRY NTIVNIY DIRIND DIPNND .AITTID dNIINND NN 1N
MONN OYONY INON (2010 )ND-20YT) NNIAPN OI2N PA NV NIPY NIYOND VIIVINIA
D) 195 ,MPNN ANINN XIN NMNY MI2NND DXTN> DY DMNIIN DXIYP DINITI IV 1) IWINNDY
JPNYTAN NI2ND N2 NPNIIN MNPPVLON NINY NPNN TYNR MNY MY MNP MOIVNN

N2 DNND THTIND NNTIN MPAIYHN VITVINI NPNIIND MAYINY N2W IPNNT MDD
DYONY 1992 19YT ARKY NPTTN NNNNNN YON> XA DT DN OIWY TN YN N2 DON»NN
PMIAVNN NN YIND VION NX NTTIVD NNT PSPRIVIN .(Danet, 1995) 9y 72 19p2 DMWY

(2002 ,3317) NANYM NPYAIN MY, NIV IWIRNDN DD NONY NYIL PMYIT NN

112299 5955 NNVPNY NYPN 9192 MIPNNRN MDD ININNDY DINHNIN PNONN IPNHBN ININN
NYINA 12) DTN DMPIRY OY AYTN MIIN NINN IXIWA YN 712 P D»PNIAN DION?

.DONYTA YN 72 DY DNPIIND DN DITIN YN MNAY NYITIM DD52 MIAN DY MININ
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qINY T 1IN

NP 2995 MINY NV NMNPHNN TPIPRIVINI DN DINITI YN NIV DKWY IPNHIN

YN 2 PA NNYPNNY DIOW NINID I, MINN 02D .WTN XMIAIN- YO NPXN DITIN
MIVINND ,MYTN NMIIN MIXN INY NIANT VITVINRI NPNIAND MNYIL DTN OINITA
SN NPTHN DONRITI-DIYM DXTINPN DX2IWMN P NTI9NN MDD NN 19D DY) DNIND
DY DOVTN DMNIIN DIYP N ,0NOY NPNRN MIAN DY OMNMVN DIIYN MY NN 19)
2 AWIN LIIVIRNY NYON NN PINND NT XYNN TPNTI HPMIAIN ,NPNIAN N1NAD NMNY MNP

(Thompson, 1995) M»NIN MIT2 Y23IM PNHINN NPY2

[=) 247

1OUNI NOW DNOND DMNX GUN NT PONN .IAPY DY TONNI NRYMIN NIINA DMN OIXITI YN N2
(2003 DTOYN) T2 TN AXPA POXR NITIND NNTPNN MHNONIV MYNNNI 2y DNION
TPNYPRIVIN OMPY DONITA YN 22D 19 NINTIN NPN DYTN NNYPN THINYNOL MNNINN
5 DOWANN YNINN IPNNN INIIN .OYTINDN YN 22 NNIITI NINX NIAND YN M2 DY MNPN
112 ;2008 ,¥N) NNTIP TENXPN MI0A D) NNNTHN ,NTNON PIdND NNOIAN T IIPRIVIN
JPTININ M2AINN NIINN NN MY NOYN NDWIA MV Y PY NN NS (2011 PN
NOVYND D3 MIMPHRN MSPNIVIND NONN T DXANIND DONITA YN NI DY NDWNN PPN
(1999 YIR) DXVTN DMDVNNAPN DNIOND

NN D921 DMNIINN DXITONN NIV NPXNINDN NN NON TPRITA -N1AWYN 1IN NPN
DY VTN NNVPN 1Y ONY NIYOND NNPNN MINPRIVIND ,IYNIN I DY HNNVPNN ININ
, TPV TPNND NOMN NNSY TPIPRIVIND JNTY 17N 1799 ,)MIINT NIMY MINK MNP
D5 NAVARNN RD 7ayav WX 0NN OMNUN YN M2 DY DON N0, MIN DY nwvinnd
LONN MSPRIVIN

NN NN NN OITIND I 22 DY TPIPRIVINY TI DY WIANN YNONN IPNNA DXIPNIN
2 DY WP INY DXNIND DOWNN DOWN DM ,IWN PHN A DY IWPN NPNIAN DNYY MTTI0
.DNYY PNNDNN NN NNHND ISPRIVIIND TUNND DITIN YN

INIYIA YN 72 P DMNNAN DXONY )10 NIIVN DN NNNN IINPHRN TISPRIVIND

DMTOPY DN THNNDNN THINXITAN NIAINT OAITONNY  TNODD 1NN IPHNN MHIDN
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I2YN NAYN PIVNT D53 OIRIVINN 2NN DIXRITI-DX2Y YN N2 MY
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